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Che cos’e la Firma Remota

La Firma Elettronica Qualificata Remota (di seguito anche FEQ Remota) € la firma
elettronica che ES Mobility offre ai propri Clienti che scelgono di sottoscrivere
elettronicamente un contratto di noleggio a lungo termine sul sito web dedicato.

Il servizio di FEQ Remota offerto da ES Mobility permette di sottoscrivere la Proposta
di Locazione che avra la stessa efficacia giuridica e probatoria riconosciuta dal nostro
ordinamento alla firma autografa.

La FEQ Remota e ottenuta attraverso una procedura informatica che garantisce la
connessione univoca al firmatario e la sua univoca autenticazione informatica, creata
con mezzi sui quali il firmatario puo conservare un controllo esclusivo e collegata ai
dati ai quali si riferisce, in modo da consentire di rilevare se i dati stessi siano stati
successivamente modificati.

Con la FEQ Remota & possibile firmare un documento utilizzando un certificato
digitale remoto rilasciato dal Certificatore Namirial. Per firmare basta inserire una
One Time Password, ricevuta per SMS, dopo aver espletato tutti i necessari passaggi
idonei alla corretta presa visione della documentazione contrattuale. Nell’ambito
della firma qualificata € importante rimarcare il concetto di sottoscrizione di N
documenti con un solo OTP.

La FEQ Remota di ES Mobility & completamente gratuita per il Cliente. Inoltre, genera
risparmi di tempo e ci aiuta a rispettare I'ambiente in quanto non e piu necessario
stampare la Proposta di Locazione e le Condizioni Generali di Locazione a Lungo
Termine Veicoli che il Cliente ricevera comodamente sul proprio indirizzo e-mail,
fornito compilando le informazioni personali, al termine del processo di firma.

Per saperne di piu sulla Firma Elettronica Qualificata consulta il sito dell’AgID
(Agenzia per I'ltalia Digitale): https://www.agid.gov.it/it/piattaforme/firma-
elettronica-qualificata oppure contatta il Servizio Clienti ES Mobility chiamando lo
06/90259000 o scrivendo a servizioclientiesmobility@rcibanque.com.
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